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Celem pracy byta ocena zachowan nabywczych konsumentow produktow typu
platki Sniadaniowe oraz analiza wybranych elementow deklaracji zywieniowych
zamieszczonych na etykietach tych produktow. Stwierdzono, ze najistotniejsze
czynniki wyboru zbozowych produktow sniadaniowych to ich wysoka wartos¢
odzywcza, jakos¢ sensoryczna oraz wygoda i prostota przygotowania z nich
positku. Stwierdzona na podstawie deklaracji zywieniowej na etykiecie zawartosé
blonnika w badanych produktach jest zroznicowana. Najwiekszq zawartosciq
wildkna pokarmowego charakteryzujq si¢ otreby (od 9,0% otreby owsiane do
42,4% w otreby pszenne). W produktach typu musli zawartos¢ blonnika nie
przekracza 10%, natomiast platki Sniadaniowe dla dzieci zawierajq go jedynie
od 1,8% do 8,2.
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Sniadanie jest podstawowym positkiem, zapewniajacym prawidtowa aktywnos¢
w ciagu catego dnia. Jego warto$¢ odzywcza wpltywa na wydolno$¢ w pracy i
zdolno$¢ uczenia si¢. Powinno dostarcza¢ wszystkie niezbgdne sktadniki pokar-
mowe. Z badan Zimnej — Walendzik i wsp. (1) badajacej styl zycia 12 letnich dzieci
wynika, ze pierwsze $niadanie spozywa okoto 70% badanych, a okoto 6% badanych
deklaruje, ze nie spozywa go, jako gldowny powod podajac brak czasu.

Jednym z czg¢sto i chetnie spozywanych rano wyrobdw sa szeroko pojete zbozowe
produkty $niadaniowe typu ptatki $niadaniowe — (breakfast cereals). Sa one pow-
szechnie spozywane zaro6wno przez dzieci jak i osoby doroste (1,2,3). Asortyment
tych wyrobow oferowany przez producentéw jest bardzo szeroki. Jedne z nich ki-
erowane sa do aktywnych, dbajacych o zdrowie i zgrabna sylwetke kobiet, inne do
0s6Ob starszych z problemami trawiennymi, za$ duza grupa tego typu produktow
przygotowywana jest z mys$la o dzieciach. Platki $niadaniowe postrzegane sa jako
produkty zdrowe, warto$ciowe, a dodatkowe wzbogacanie ich w zelazo, wapn i
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witaminy powoduje, ze stanowia one istotne zrodto tych sktadnikow. Z tego wzgledu
zaliczane sa nie tylko do grupy zywnosci wygodnej, ale i funkcjonalnej (3,4).

Decyzje nabywcze dotyczace produktow spozywczych w  wigkszosci
podejmowane sa szybko, bez namystu (4). Nabywcy kieruja si¢ wowczas nawykami
i rutyna. Jednak niektore decyzje, dotyczace zwlaszcza produktow kupowanych
pierwszy raz, drozszych, naleza do dziatan rozwaznych. Podczas zakupow zywnosci
konsumenci zwracaja uwagg przede wszystkim na ceng, dat¢ przydatnosci do
spozycia, sktad produktu, marke i warto§¢ odzywcza (zalety zywieniowe produktu)
(4,5). Jednak czgsto to reklama i atrakcyjne opakowanie a nie rzetelna analiza
sktadu wyrobu sa prawdziwymi bodzcami sktaniajacymi do zakupu produktow
spozywczych.

Celem pracy byta ocena postaw nabywczych konsumentéw produktow typu
ptatki $niadaniowe oraz analiza wybranych elementow deklaracji zywieniowych
zamieszczonych na etykietach tych produktow.

MATERIAL I METODY

W celu oceny postaw nabywczych konsumentéw produktéw typu platki
$niadaniowe przeprowadzono badanie ankietowe z udzialem 150 mieszkancow
Warszawy w wieku 18-65 lat, ktorzy zadeklarowali, ze spozywaja badane produkty.
Opracowany kwestionariusz zawieral 15 pytan. Materiat do analizy deklaracji
zywieniowych stanowito 137 etykiet ptatkow $niadaniowych dostgpnych na rynku
warszawskim. Oceniane wyroby podzielono na cztery grupy: ptatki zbozowe i otreby
(26 produktéw), musli (37), ptatki z pelnego ziarna (34) oraz ptatki $niadaniowe
dla dzieci (40). Przeanalizowano deklarowana zawartos¢ btonnika, weglowodanow
oraz wapnia.

WYNIKI I ICH OMOWIENIE

Zbozowe produkty $niadaniowe, a wsrod nich platki $niadaniowe ciesza sig od
lat duzym powodzeniem (2,3,6). Analizujac czgstos¢ spozycia produktow typu platki
$niadaniowe stwierdzono, ze 8% badanych deklaruje, ze spozywa je rzadziej niz raz
w miesiacu, a 10% - 2-3 razy w miesiacu. Najwigksza grupa ankietowanych (34%)
zadeklarowala, ze produkty te spozywa 2-3 razy w tygodniu, a co czwarty badany 4-6
razy w tygodniu, 12% respondentéw — raz w tygodniu , a 11% - codziennie (rysunek
1). Lagowska i wsp. (6) badajac zwyczaje zywieniowe miodziezy takze stwierdzita,
ze ptatki $niadaniowe sa jedna z popularnych grup produktow o wysokiej gestosci
energetycznej, po ktore chetnie sigga mitodziez licealna. Produkty typu ptatki
$niadaniowe s przede wszystkim sktadnikiem $niadan, ale dla 13% ankietowanych
(gtownie osob w wieku 18-25 lat) to takze przekaska pojadana migdzy positkami.

Ankietowani zostali poproszeni o wskazanie tych rodzajow produktéw typu
ptatki $niadaniowe, ktore kupuja najczgsciej. W tym celu, w oparciu o obserwacje
rynku, produkty te podzielono na cztery grupy: platki zbozowe i otrgby, produkty
typu musli, ptatki z petnego ziarna oraz ptatki Sniadaniowe dla dzieci. Osoby starsze
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(powyzej 55 roku zycia) chetnie kupuja ptatki zbozowe i otrgby, natomiast kobiety
w wieku 20-35 lat sa glownymi odbiorcami ptatkéw z pelnego ziarna i musli.
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Rys.1. Czgstos¢ spozycia produktow typu platki $niadaniowe
Fig.1. Frequency of consumption of cereals

Jednoczes$nie praktycznie wszyscy ankietowani posiadajacy dzieci (98%)
deklarowali, ze to wlasnie z my$la o nich kupuja ptatki najczescie;j.

Rolg wpltywu informacji o warto$ci zdrowotnej produktu oraz wiedzy
konsumentow dotyczacej roli prawidlowej diety podkreslano w wielu pracach
(2,4,5,6). Badania Krasnowskiej 1 Salejdy (5) wykazaty, ze 53% Polakow czyta
informacje zawarte na etykietach produktow spozywczych a dla 44% sa one
zrodlem informacji o jakosci wyrobdéw. W niniejszym badaniu 67% respondentow
stwierdzito, ze informacje umieszczone na etykiecie, sa im pomocne przy wyborze
produktu. Jednak dla najwigkszej grupy badanych (91%), informacja, na ktora
zwracaja uwage najczesciej, jest termin przydatnosci do spozycia. Dla konsumentéw
istotny jest tez sktad produktu (84%), zwtaszcza obecnos¢ dodatkéw negatywnie
postrzeganych (81%). Przy czym znamienne jest, ze az 73% ankietowanych wsrod
takich niepozadanych substancji wymieniato konserwanty, ktorych ze wzgledu na
niska aktywno$¢ wody, do ptatkéw $niadaniowych nie dodaje si¢. W rozumieniu
przecigtnego konsumenta konserwantami sa wszystkie substancje oznaczane
symbolem E, postrzegane jako potencjalnie szkodliwe.

Deklaracja zywieniowa producenta — warto§¢ odzywcza produktu byla
analizowana przez 56% ankietowanych. W grupie kobiet z wyzszym wyksztalceniem
udzial ten wynosit 79%. Badania Krasnowskiej 1 Salejdy (5) wykazaty, ze 78 %
respondentow jest $wiadomych obecno$ci informacji o wartosci odzywczej na
opakowaniach. Jednak wigkszo$¢ z badanych nie posiada wystarczajacej wiedzy,
by samemu zinterpretowac te dane. Brak umiejetnosci korzystania z informacji
zywieniowej jest obserwowany nie tylko w Polsce ale 1 w innych krajach (5,7,8,9).

Z przeprowadzonego badania wynika, iz do najistotniejszych czynnikéw wyboru
produktow typu ptatki $niadaniowe nalezy ich wysoka warto$¢ odzywcza, jako$§¢
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sensoryczna postrzegana jako stopien lubienia i preferencji konsumenckich (gtownie
smak) oraz wygoda i prostota przygotowania z nich positku (Rys. 2).
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Rys. 2. Najwazniejsze czynniki wyboru produktéw typu platki $niadaniowych
Fig. 2. The most important determinants of the choice of breakfast cereals

Mniejsza grupa respondentow przy zakupie ptatkow $niadaniowych brata pod
uwagg ceng produktéw (58%), ich marke (32%) i opakowanie (15%). Mimo iz jako$¢
zdrowotna produktow typu ptatki $niadaniowe, ich warto$¢ odzywcza, byta jednym
z gléwnych czynnikéw wyboru az dla 86% respondentéw (rys.2), to jednoczes$nie
duza grupa badanych (58%) przyznata, ze przy zakupie nie poréwnuje deklaracji
zywieniowych artykutdéw substytucyjnych, na przyktad produktéw innych marek.

Az 89 % respondentdow ocenia zbozowe produkty $niadaniowe jako wyroby
prozdrowotne, dostarczajace sktadniki korzystnie wplywajace na zdrowie. Badani
zostali poproszeni o wskazanie tych sktadnikéw prozdrowotnych, ktére ich
zdaniem, zawarte sa w ptatkach $niadaniowych. Jako najbardziej pozadany sktadnik
ptatkéw $niadaniowych 79% ankietowanych wskazato btonnik. Jednoczesnie tylko
13% respondentow zadeklarowato, Zze wie ile bltonnika zawieraja kupowane przez
nich ptatki. Takze witaminy i substancje mineralne (glownie wapn) sa cennymi
sktadnikami wskazywanymi przez respondentow (75%), cho¢ takze i w tym
przypadku ankietowani nie potrafili podaé¢ poziomu ich zawartosci. Dla ponad potowy
badanych (56%) cennym skladnikiem ptatkéw $niadaniowych sa weglowodany
ztozone. W celu weryfikacji postrzegania walorow zywieniowych produktow typu
ptatki $niadaniowe przez konsumentéw ze stanem faktycznym przeanalizowano
deklaracje zywieniowe umieszczone na etykietach tych produktow.

Zawarto$¢ blonnika w badanych wyrobach jest zrdznicowana. Najwigksza
zawartoscia wiokna pokarmowego charakteryzuja si¢ otrgby pszenne (Sante) - az
42.,4% blonnika pokarmowego (Rys. 3). Otrgby owsiane sa najubozsze w blonnik,
zawieraja go od 9 do 10,6%, jednak nalezy pamigtaé, ze blonnik owsiany bogaty
jest w B-glukany- tak istotne z punktu widzenia funkcji probiotycznych. Wysoka
zawartos$¢ btonnika w otrgbach pszennych potwierdzono w badaniach Rzedzickiego
1 Kondzielskiej (10) oraz Winiarskiej-Mieczan 1 Sottys (11).
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Rys. 3. Zawartos¢ btonnika w zbozowych produktach $sniadaniowych
Fig. 3. The content of fiber in breakfast cereals

Na opakowaniach wszystkich badanych otrab stwierdzono obecnos¢ deklaracii,
zgodnie z rekomendacjami EFSA (The European Food Safety Authority), ze stanowia
one zrodto lub sa bogate w blonnik (12).

W produktach typu musli, zawarto$¢ btonnika najczgsciej nie przekraczata 10%,
a w ptatkach $niadaniowych z petnego ziarna bylta bardzo zré6znicowana i wynosita
od 5-20, przy czym w wigkszo$ci badanego asortymentu ptatkow z pelnego ziarna
nie przekraczata 10% (rys.3). Platki $niadaniowe dla dzieci w $wiadomosci rodzicow
sa dobrym zrodtem btonnika w diecie ich pociech. Jednak w rzeczywistosci w 100 g
tych wyrobow zawarte jest od 1,8 (Choco Schells — Breakfast King PPH Granex) do
7,11 8,2 g blonnika (odpowiednio Cheerios i Kangus Nestle) (rys. 3).

Badane pfatki $niadaniowe dla dzieci sa zrodtem przede wszystkim
weglowodanow. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych produktéw (90%) zawierata
75-80% weglowodandow ogoéltem, w tym 30-35% cukrow prostych i dwucukrow.
Byly wigc istotnym zrodtem tego sktadnika diety dzieci, ktérego poziom nalezy
szczegoblnie kontrolowac (13). Znacznie korzystniej pod tym wzgledem wygladaty
ptatki z pelnego ziarna i musli. Przy zawartos$ci weglowodanow ogdtem podobne;j
jak w ptatkach dla dzieci, poziom cukréw byt znacznie nizszy — od 15 (Musli trady-
cyjne, Musli banan Nestle czy Acti Vita Lubelli) do 25% (Fitella, Crunchy natu-
ralne, Granola Sante).

Sktadnikiem niedoborowym w diecie bardzo czgsto jest wapn, ktorego spozycie
w populacji polskiej jest o wiele mniejsze od zalecen. Szczeg6lnie mato zawieraja
go diety dzieci po 10. roku zycia, kiedy zapotrzebowanie na ten sktadnik znaczaco
wzrasta. Duza grupa ptatkdw $niadaniowych wzbogacona byla w wapn. Jego
zawarto$¢ w platkach dla dzieci wynosita od 267 do 455 mg/100g.
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WNIOSKI

1. Informacje zawarte na etykietach ptatkow $niadaniowych sa pomocne w
wyborze produktu dla 67% badanych, cho¢ warto$¢ odzywcza wyrobu (deklaracja
zywieniowa producenta) jest analizowana przez 56% ankietowanych (czgsciej w
grupie kobiet z wyzszym wyksztalceniem (79%). Obserwowany jest jednak brak
umiejgtnosci korzystania z informacji zywieniowej zamieszczonej na etykiecie.

2. Najistotniejsze czynniki wyboru zbozowych produktow $niadaniowych to
ich wysoka warto$¢ odzywcza, wysoka jako$¢ sensoryczna (gtownie smak) oraz
wygoda i prostota przygotowania z nich positku. Az 89 % respondentow ocenia
zbozowe produkty $niadaniowe jako wyroby prozdrowotne, dostarczajace sktadniki
korzystnie wptywajace na zdrowie. Jako najbardziej pozadany sktadnik funkcjonalny
ptatkow $niadaniowych 79% ankietowanych wskazato btonnik, a 75% - witaminy i
sktadniki mineralne (gtownie wapn).

3. Oceniana na podstawie deklaracji zywieniowej na etykiecie zawartos$¢ btonnika
w badanych produktach jest zréznicowana. Najwigksza zawarto$cia widkna pokar-
mowego charakteryzuja si¢ otreby pszenne (42,4%) 1 zytnie (39%). W produktach
typu musli zawarto$¢ blonnika nie przekracza 10%, natomiast platki $niadaniowe
dla dzieci zawieraja go jedynie od 1,8% do 8,2%. Badane ptatki $niadaniowe dla
dzieci sa zrodtem przede wszystkim weglowodandw. Zdecydowana wigkszosc
badanych produktow (90%) zawierala 75-80% weglowodanow ogotem, w tym 30-
35% cukrow prostych i dwucukrow.

K. Ratusz, M. Wirkowska

ANNALYSIS OF CONSUMERS’ PURCHASING BEHAVIOUR OF CEREALS AND NUTRITIONAL
DECLARATIONS ON LABELS

Summary

The aim of this study was to evaluate of consumers’ purchasing behaviour in relation to the breakfast
cereals and present nutritional value cereals (dietary fiber and calcium, carbohydrates, including sugars).
Based on the results, it was found that the consumers highly appreciate the nutritional & healthy values,
and taste of cereals. The nutrient content was estimated based by information on the labels. There were im-
portant differences in fiber content between cereals - highest in the bran (from 9.0% in oat bran to 42.4%
in wheat bran), and lowest in breakfast cereals for children (from 1.8% to 8.2%).
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